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ANGEL MATILLA CANDAS

00032266

Madrid, a 9 de febrero de 2018

Estimado Cliente:

En Movistar trabajamos para ofrecerle un mejor servicio, lo que nos exige estar constantemente invirtiendo en mejorar
nuestra red, adaptandonos a los cambios tecnoldgicos y a la evolucion del mercado.

Por estos motivos Yy en este contexto de avance y progreso, con arreglo a lo previsto contractualmente y a la
normativa de telecomunicaciones de aplicacion, le comunicamos que a partir del préximo 5 de marzo de 2018 cambia
el precio del servicio Fusién #0 que usted tiene contratado y pasa a ser de 48 €/mes (impuestos incluidos). Si usted
estd disfrutando de alguna promocién de este servicio, el precio que actualmente paga se mantendra durante la
vigencia de la misma.

Ademas, si usted tiene conexion sobre nuestra red de fibra ptica, le comunicamos que proximamente duplicaremos
los megas simétricos de su conexion. Llegado el momento, contactaremos con usted para informarle del
procedimiento a seguir para poder disfrutarla.

Si desea ampliar informacidn puede ponerse en contacto con nosotros en movistar.es o en tiendas Movistar. Le
recordamos que con Movistar Fusion no tiene compromiso de permanencia, por lo que puede ejercer su derecho a
resolver este contrato sin coste alguno en caso de no aceptar las nuevas condiciones.

Gracias por confiar en Movistar.

Reciba un cordial saludo.

Emilio Gayo
Director de Gran Plblico y Empresas

Nota: El precio incluye IVA en Peninsula y Baleares (21%), IPSI en Ceuta (10%) y Melilla (8%) o IGIC en Canarias (3% para servicios de
telecomunicaciones y 7% para resto de servicios).
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